
Frage:	 Was ist in dem Bundle enthalten?

Antwort:	 Das Horizon Application Management Bundle enthält 
VMware App Volumes™, VMware User Environment 
Manager™, VMware ThinApp®, VMware Workspace™ 
Portal und VMware vRealize™ Operations for Published 
Applications™ (speziell für die Überwachung und 
Fehlerbehebung von Citrix XenApp- und XenDesktop-
Umgebungen optimiert). 

Frage:	 Was ist VMware App Volumes?

Antwort:	 VMware App Volumes (vormals CloudVolumes) 
ermöglicht die Anwendungsbereitstellung in 
Echtzeit für Anwender und Desktops. Die IT kann 
App Volumes zur sofortigen Bereitstellung von 
Anwendungen und Daten für Anwender nutzen, 
ohne die Anwendererfahrung zu beeinträchtigen. 
Durch die Nutzung von verwalteten Volumes werden 
die Kosten für Infrastruktur und Management reduziert. 
Im Gegensatz zu herkömmlichen Lösungen für das 
Anwendungsmanagement lassen sich mit App 
Volumes Desktops ohne Kompromiss zwischen 
Anwendererfahrung und Kosten bereitstellen.

Frage:	 Was ist VMware User Environment Manager?

Antwort:	 VMware User Environment Manager ermöglicht 
Personalisierung und dynamische Richtlinien-
konfiguration in allen virtuellen, physischen und 
cloudbasierten Umgebungen. In einer einzigen 
und skalierbaren Lösung, die auf die bestehende 
Infrastruktur zurückgreift, bietet User Environment 
Manager Unternehmen alle Funktionen zur Verein-
fachung des Managements von Anwenderprofilen. 
Die IT kann Infrastruktur (einschließlich Netzwerk- 
und Druckerzuordnungen) einfach zuordnen und 
Richtlinien für Anwender dynamisch festlegen, um 
mehr Anwendungsbereiche auf sichere Weise zu 
unterstützen. Mit dieser Lösung haben Anwender 
schnellen Zugriff auf ihre Arbeitsumgebung und 
Anwendungen in Windows und profitieren zudem 
von einer personalisierten und einheitlichen geräte- 
und standortübergreifenden Erfahrung. 

Frage:	 Was ist VMware Workspace Portal?

Antwort:	 Im VMware Workspace Portal werden Anwendungen 
in einer zentralen Arbeitsumgebung der Enterprise-
Klasse zusammengefasst, die sicher auf jedem 
beliebigen Gerät bereitgestellt werden kann. So 
wird die Anwendererfahrung vereinfacht und die 
IT-Kosten werden gesenkt. Die Anwender profitieren 
von der Freiheit der Mobilität durch unbegrenzten, 
ortsunabhängigen Zugriff. Und der Administrator 
freut sich über eine einfachere, zentrale, richtlinien-
basierte Verwaltung.

Lösungsübersicht
Frage:	 Was ist Workspace Environment Management?

Antwort:	 Workspace Environment Management bezeichnet 
ein End-to-End-Konzept für das Management von 
Anwendungen und Anwendern in physischen, 
virtuellen und in der Cloud gehosteten Desktop-
Umgebungen. Es versetzt IT-Organisationen in 
die Lage, Anwendungen effektiv zu isolieren und 
in Echtzeit bereitzustellen, die Performance zu 
überwachen sowie Persona und Richtlinien geräte- 
und standortübergreifend gemäß den jeweiligen 
Anwenderanforderungen zuzuordnen.

Frage:	 Was ist das Horizon Application Management Bundle?

Antwort:	 Beim VMware Horizon® Application Management™ 
Bundle handelt es sich um eine Lösung, mit der 
Citrix® XenApp®- und XenDesktop®-Umgebungen 
optimiert werden können. Citrix-Kunden erhalten 
eine vollständige Workspace Environment 
Management-Lösung, die die Anwendungs-
bereitstellung beschleunigt, Kosten senkt, 
die Anwendererfahrung verbessert und das 
Anwendermanagement vereinfacht.

Frage:	 Welche Vorteile bietet das Bundle?

Antwort:	 Citrix-Kunden, die dieses Bundle verwenden, profitieren 
insbesondere von folgenden Vorteilen:

•	Schnellere Anwendungsbereitstellung zur 
Senkung der Managementkosten und TCO 

•	Vereinfachtes Anwender- und Anwendungs-
management 

•	Bessere Überwachungsfunktionen für die 
gesamte Desktop- und Anwendungsumgebung

•	Personalisierter und konfliktfreier Zugriff 
auf Anwendungen 

Frage:	 Handelt es sich bei den im Horizon Application 
Management Bundle enthaltenen Funktionen um 
solche, die Citrix seinen Kunden derzeit nicht bietet?

Antwort:	 Das Horizon Application Management Bundle 
unterstützt Citrix XenApp- und XenDesktop-Kunden 
dabei, Kosten zu senken, die Anwendungsbereit-
stellung und das Anwendermanagement zu 
beschleunigen, die Anwendererfahrung zu 
verbessern und das Management und Monitoring 
ihrer Umgebungen zu optimieren. Citrix bietet nicht 
viele der in diesem Bundle enthaltenen Funktionen, 
darunter Echtzeitbereitstellung von Anwendungen 
auf XenApp-Servern, Anwenderprofil- und Richt-
linienverwaltung, Anwendungsisolation und proaktive 
Überwachung für die Desktop-Infrastruktur bis hin zu 
Desktops und Anwendungen.
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Lizenzierung
Frage:	 Wie können meine Kunden das Horizon 

Application Management Bundle erwerben? 

Antwort:	 Das Bundle kann von VMware sowie von jedem 
VMware-Channel-Partner erworben werden.

Frage:	 Wie wird das Bundle lizenziert?

Antwort:	 Das Bundle wird pro benanntem Anwender bzw. 
pro gleichzeitiger Verbindung lizenziert.

Frage:	 Benötige ich vSphere zur Ausführung dieses Bundle?

Antwort:	 Nein, VMware vSphere® ist zur Nutzung dieses Bundle 
nicht erforderlich.

Frage:	 Gibt es einen Upgrade-Pfad für Kunden, die bereits 
VMware App Volumes erworben haben?

Antwort:	 Ja, für diese Kunden ist eine Upgrade-SKU verfügbar.

Frage:	 Was ist VMware ThinApp?

Antwort:	 VMware ThinApp wurde entwickelt, um Anwendungs-
konflikte zu vermeiden und das Management zu 
optimieren. ThinApp vereinfacht die Anwendungs-
virtualisierung und reduziert Kosten und Komplexität 
der Anwendungsbereitstellung. Das Produkt sorgt 
für Anwendungskompatibilität in der virtuellen 
Arbeitsumgebung und reduziert den Management-
aufwand beim Bereitstellen, Patchen und Aktualisieren 
von Anwendungen und Images.

Frage:	 Was ist VMware vRealize Operations 
for Published Applications?

Antwort:	 VMware vRealize Operations for Published 
Applications vereinfacht die Fehlerbehebung 
in  Citrix-Umgebungen zur Reduzierung von 
Ausfallzeiten. Es werden wichtige Performance-
Kennzahlen in Citrix-Umgebungen erfasst, sodass 
die Fehlerbehebung optimiert wird, was sich positiv 
auf die Support-Kosten auswirkt. Mithilfe von 
Anwendungsmetriken lässt sich die Anwendungs-
nutzung analysieren. Sitzungsmetriken unterstützen 
die Lizenzplanung basierend auf historischen 
Sitzungsdaten. Schwerpunkt der Anwenderüber-
wachung sind umfassende Anwendermetriken 
zur Optimierung des Anwendermanagements. 
Infrastruktur-Performance-Metriken liefern 
grundlegende Daten, die der IT die Überwachung 
und Optimierung der zugrunde liegenden 
Infrastruktur ermöglichen. 

Frage:	 Ist das Bundle nur für Citrix-Kunden verfügbar?

Antwort:	 Ja. Horizon-Kunden können diese Funktionen im 
Rahmen der Horizon Enterprise Edition nutzen. Die 
Funktionen können darüber hinaus alle im Rahmen 
von Einzelprodukten von VMware erworben werden. 
Beim Erwerb im Rahmen der Horizon Enterprise 
Edition oder des Horizon Application Management 
Bundle profitieren Kunden vom besten Preis-
Leistungs-Verhältnis.

Frage:	 Wo finde ich Demos und/oder Testversionen 
von diesem Angebot?

Antwort:	 Über die VMware Hands-on Labs haben Sie 
Zugriff auf die Produkte in diesem Angebot.

Frage:	 Wo erhalte ich weitere Informationen?

Antwort:	 Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem 
zuständigen VMware-Mitarbeiter oder unter 
vmware.de.
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